
Rüti stellt die App «My Local Services» ein

11. Dezember 2025 10:32

Die Gemeinde Rüti stellt die App «My Local Services» per 31. Dezember 2025 ein. Die Nutzungszahlen rechtfertigen die

jährlichen Betriebskosten von knapp CHF 10'000 nicht.

Die App «My Local Services», kurz «MLS», ermöglicht Verwaltung, Vereinen oder der Feuerwehr, Mitteilungen zu

veröffentlichen. Zudem können Einwohnerinnen und Einwohner Schadensmeldungen erfassen und einen

personalisierten Abfallkalender erstellen.

Doch nach einigen Jahren Betrieb nutzen weniger als 7 Prozent der Bevölkerung, also weniger als 900 Rütnerinnen und

Rütner, diese App. Aufgrund des Ungleichgewichts zwischen Kosten und Nutzen hat die Gemeinde entschieden, den

Betrieb auf 31. Dezember 2025 einzustellen.

Diese Kommunikationskanäle bleiben bestehen: 

Mitteilungen der Gemeinde erscheinen weiterhin auf der Website der Gemeinde und auf den sozialen Medien. Diese

Kanäle haben sich bewährt und erreichen deutlich mehr Menschen in Rüti als die MLS-App.

Schadensmeldungen lassen sich zukünftig über das Kontaktformular erfassen und auch den Rütner Abfallkalender

gibt es auf der Website der Gemeinde.

Für Veranstaltungen erarbeitet die Gemeinde eine Schnittstellenlösung mit der Plattform «Guidle». Damit können

Anlässe zukünftig für mehrere Plattformen erfasst und besser sichtbar gemacht werden. Ein Start ist für Februar 2026

geplant.

https://www.rueti.ch/service/kontaktformular.html/155
https://www.rueti.ch/politik-verwaltung/dienstleistungen.html/222/service/499

