Anpassung der Offnungszeiten des Gemeindehauses

4. Mérz 2026 10:41

Die Gemeindeverwaltung Riiti passt ihre Offnungszeiten ab dem 6. April 2026 an. Grundlage fiir den Entscheid bildeten
eine mehrmonatige Erhebung der Schalterkontakte sowie ein Vergleich mit den Regelungen umliegender Gemeinden.
Kunftig bleibt das Gemeindehaus am Mittwochnachmittag geschlossen; am Freitag 6ffnet es neu um 8.00 Uhr statt
wie bisher um 7.00 Uhr.

Hier finden Sie diese Medienmitteilung als PDF und im Wortlaut. - Und hier finden Sie den dazugehérigen Beschluss
des Gemeinderats vom 24. Februar 2026.

Einwohnerinnen und Einwohner kénnen weiterhin auf vorherige Terminanmeldung am Mittwochnachmittag und am
Freitagmorgen ab 7 Uhr vorbeikommen — diese Méglichkeit besteht grundséatzlich auch an anderen Tagen ausserhalb
der generellen Offnungszeiten.

Mit dieser Losung, die der Gemeinderat am 24. Februar 2026 beschlossen hat, geht Riiti auf verédnderte
Kundenbediirfnisse ein: In den letzten Jahren sind vermehrt Online-Angebote geschaffen worden, die weniger
Schalterkontakte zur Folge haben.

Die Verwaltung kann die Schalterbesetzung speziell auch in kleineren Teams durch die neue Regelung besser
sicherstellen. Gleichzeitig steht den Mitarbeitenden damit mehr unterbruchsfreie Zeit fiir konzentriertes Arbeiten zur
Verfligung.

Die neuen fonungszeiten sind klar und einheitlich, sie kénnen Kundenstréme besser steuern und sind weiterhin
kundenorientiert, so der Gemeinderat. Zudem kénnen die Bediirfnisse der Bevélkerung und der Verwaltung besser

aufeinander abgestimmt werden.

Neue Offnungszeiten — Gemeindehaus

Tag Morgen Nachmittag Auf Termin
Montag 08.00 —11.30 14.00 —18.30

Dienstag 08.00 —11.30 14.00 —16.30

Mittwoch 08.00 —11.30 geschlossen 14.00 — 16.30
Donnerstag 08.00-11.30 14.00 — 16.30

Freitag 08.00 bis 14.00 07.00 — 08.00

Schulverwaltung mit weniger Laufkundschaft


https://www.rueti.ch/public/upload/assets/12065/2026-03-04%20MM%20Neue%20%C3%96ffnungszeiten%20Gemeindehaus%20def.pdf?fp=1
https://www.rueti.ch/public/upload/assets/12064/2026-03-04%20GRB%20zu%20MM%20%C3%96ffnungszeiten.pdf?fp=1

Weil die Schulverwaltung eng mit dem Schulbetrieb und den Schulferien zusammenhéngt, und weil sie Giber weniger
Laufkundschaft verfiigt, hat die Schulpflege beschlossen, ihre bisherigen Offnungszeiten (mit Einschrankungen
wahrend der Ferien) beizubehalten.



